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CONTEXTE

Dans le cadre de I'eco exemplarité la collectivité a sensibilisé ces responsables de services a la reduction des
dechets, les collaborateurs des responsables, et le perosnnel de collecte des OMr et gardiens de dechetteries.

Pour cela le format choisi a été un café causette sur invitation de la prevention,
5 cafés causettes ont été réalisés

Afin de parler prevention sans parler dechets, le but était de faire échanger les responsables, et leurs
collaborateurs, sur leurs pratiques personnels et professionelles afin de mettre en avant leurs bonnes pratiques et
de les valoriser afin de les encourager dans cette demarche.

Pour les agents de collecte et les gardiens de dechetteries, le but etait de leurs présenter concretement la
prevention, mais aussi mettre en avant leurs bonnes pratiques et de les valoriser afin de les encourager dans
cette demarche, afin qu'il deviennent acteurs de la prevention aupres du public.

OBJECTIFS ET RESULTATS
Objectifs généraux

Permettre aux responsables sur un temps court d'echange, environ 30 minutes, de faire le point sur leurs
pratiqgues professionels et personnels, en matiere de gestion ou d'evitement des dechets, afin de créer une
emulation entre les services, et véhiculer les bonnes pratiques.

les echanges ont été mené autour d'un café et des imagiers des bonnes pratiques de la prevention.

N N

a la fin du café causette, un kit preention a été remi a chacun (filet de courses, depliant prevention,
debarbouillete, lingette lavable, lave sol sain, 2 recettes de cuisines pour acomoder les restes, livre une famille
presque zero déchets)

La semaine apres le café causette un quiz a circulé aupres des participants, afin de leur permettre d'aborder le
sujet avec leurs collaborateurs. un kit entretien sain de la maison était a gagner. Des yaourtieres et des lingettes
lavables ont egaement été prétées

Résultats quantitatifs

9 services differents sensibilisés (RH, Comptabilité, petite enfance, achats, dechets, espace verts,
assainissements, entretien des batiements, services techniques)

9 chefs de services sensibilisés + 13 agents des services

11 agents de collectes et gardiens de decheteries
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5 cafés causettes ont été réalisés afin de sensibiliser au total : 33 personnes
Résultats qualitatifs
Le service prevention a pu faire connaitre les action en cours et a venir aux differents services,

les services présents integre maintenant un regard prevention dans leurs projets, la prevention étant apparu
comme une serie de geste de bon sens et non quelque chose de lourd et revolutionaire a mettre en place.

MISE EN OEUVRE

Planning

Septemmbre 2016: Annonce en reunon de direction d'une sensibilisation a la prevntion des chefs de services pour
fin novembre

Crétion de l'invitation au café causette
Octobre 20116 : Invitation des chefs de services et de leurs collaborateurs a un café causette par le service RH
Novemmbre 2016: Créaton de I'imagier de la prevention pour animer le café causette
SERD 2016: Réalisation du café causette, avec du café, des gourmandises et I'imagier de la prevention
Moyens humains
Charge de mission prevention
prepation de supports du café causette: 7h
planification des groupes: 1h
animation et installation du café caussette: 4*1heure
Moyens financiers
café et gourmandises: 15€
kits prevention: 130€
lot du quiz: 2 *30€
Moyens techniques
salle pouvant aceuillir une dizaine de personnes en meme temps
café, bouilloir, thés, sucre, tasse, cuillere, gourmandises

imagier de la prevention

Partenaires mobilisés

Aucun partenaire mobilisé pour cette action

VALORISATION DE CETTE EXPERIENCE
Facteurs de réussites

Action pouvant etre repoduit dans tous les services et meme dans les entreprises.
Personne ne refuse de venir prendre un café avec des gourmandises, quand l'invitation vient du service RH

I'imagier permet d'engager rapidement les echanges entre les participants, le but etant que ce soit les particiants
qui echange, et que le chargé de mission prevention deviennent le moderateur de ces 30 minutes d'echanges.

Difficultés rencontrées
Recevoir une invitation du service prevention transmise via le service RH a venir prendre le café, pour parler

prevention des dechets, autour de gourmandises, dificile de faire plus original a une epoque ou tous le monde
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reherche a gagner du temps

Recommandations éventuelles

Prevoir un imagier de la prevention pouvant etre accessible a tous
Prevoir de la vaiselle reutilisable, et des gourmandises artisanales

Laisser parler les participants a I'aide de I'imagier, pour devenir le moderateur du café causette

Mots clés

PREVENTION DES DECHETS | CONTENEUR | ADMINISTRATION PUBLIQUE | ORDURES MENAGERES RESIDUELLES

Derniere actualisation Contact ADEME

Octobre 2019 admin AW

Fiche réalisée sur le site optigede.ademe.fr alexandre.bonne@smile.fr

sous la responsabilité de son auteur Direction régionale toutes les
p régions
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