Mieux gérer les déchets : les industriels du bois et de l’ameublement de Basse-Normandie donnent l’exemple
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[image: image1.emf]Afin de mieux maîtriser la gestion de leurs déchets et leur consommation énergétique, les industriels du bois et de l’ameublement du bassin Bas-normand se sont engagés dans l’opération collective MAGES (Maîtrise et Amélioration de la Gestion Environnementale du Site). L’objectif étant de mettre en œuvre une dynamique visant à développer des pratiques de gestion collective ou individuelle respectueuses de l’environnement.
Afin de maintenir leur compétitivité, les entreprises doivent intégrer dans leur stratégie la maîtrise de leur environnement industriel. De plus, toute entreprise productrice de déchets est aujourd’hui confrontée à une triple problématique :
· réduire les tonnages mis en décharge,

· respecter la réglementation,

· minimiser les coûts de gestion de ses déchets.

Elle doit donc rechercher des solutions organisationnelles et techniques, internes puis externes, de réduction à la source, de stockage, de tri, de collecte, de valorisation et de traitement. L’opération MAGES avait ainsi pour but de permettre aux entreprises de mettre en œuvre des procédures pérennes de gestion des déchets – notamment collectives – et de rationaliser les consommations énergétiques, afin de s’impliquer dans une démarche de protection de l’environnement.

Piloté par FCBA et l’UNIFA (Union Nationale des Industries Française de l’Ameublement) autour d’un comité comprenant les financeurs régionaux (DRIRE, ADEME, Conseil Régional Bas-normand), le programme s’est articulé suivant quatre phases : 

· Phase 1 : démarrage de l’opération et sensibilisation

· Phase 2 : pré-diagnostics individuels énergie et déchet

· Phase 3 : identification et présentation de scénarios envisageables

· Phase 4 : mise en œuvre d’un scénario

En janvier 2008, un appel d’offre a été lancé en vue de sélectionner les bureaux d’étude chargés de réaliser les pré-diagnostics. Le bureau d’étude TRINOV a été retenu pour la partie déchet et ENERGIE ENVIRONNEMENT pour la partie énergétique. Parallèlement, l’UNIFA et FCBA ont mené à bien une opération de sensibilisation importante auprès de la profession, afin de détecter les industriels intéressés par cette opération. Huit industriels ont souhaité participer à l’opération collective : six entreprises du secteur de l’ameublement et deux entreprises du secteur bois (une scierie et un fabriquant de palettes).

Une fois la liste des participants constituées, les pré-diagnostics énergie et déchet ont été réalisés entre juillet 2008 et décembre 2009. Ils ont permis aux entreprises de façon individuelle :

· de disposer d’une évaluation approfondie de type environnemental, comportant deux pré diagnostics techniques : déchets et énergie,

· de disposer d’un plan d’actions adapté, au titre de sa démarche d’amélioration continue,

· d’ancrer leur démarche d’amélioration continue dans la durée.

Des sources d’économie d’énergie multiples
L'objectif du pré-diagnostic énergétique était de dresser une première évaluation des gisements d'économies d'énergies envisageables, et d'orienter les entreprises vers des interventions simples à mettre en œuvre. Pour cela, il était nécessaire d'identifier les principaux postes de consommation énergétique et de comparer les installations actuelles à des systèmes plus performants disponibles sur le marché, ainsi qu'aux meilleures pratiques recensées.

Le bureau d’étude Energie Environnement a donc étudié les consommations d'énergie (électricité, gaz, fuel, chaleur…) et par extension, les consommations d'eau ; l'eau n'étant pas, en soi, une source d'énergie.
Ceci a permis de fournir, aux entreprises, des pistes d’amélioration par le biais d’un plan d’action visant à diminuer les consommations d'énergie sans impacter négativement l'activité du site. L’ensemble de l’étude s’est basé sur une courbe de rapport entre les gains attendus de diminution des consommations énergétiques et les investissements nécessaires à leur réalisation, présentée ci-dessous.
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Courbe du rapport Investissement / Gains
Cette courbe est propre à chaque activité et a permis de définir le potentiel d’optimisation énergétique global de l’entreprise.

Finalement, il est ressorti de l’ensemble des pré-diagnostics énergétiques menés un besoin de générer une prise de conscience globale en matière d’économie d’énergie et de respect de l’environnement, notamment par la sensibilisation du personnel.
Initialiser une démarche environnementale de gestion des déchets
L’objectif des pré-diagnostics déchets était quand à lui :

· d’analyser les besoins et les attentes des entreprises,

· d’évaluer de façon quantitative et qualitative les flux de déchets générés par l’entreprise (déchets non dangereux, déchets dangereux, déchets dangereux diffus, etc.),

· d’analyser l’organisation actuelle selon des indicateurs économique, technique et réglementaire,

· de proposer un rapport de synthèse et un plan d’action d’amélioration.

Au-delà des éventuelles non-conformités réglementaires signalées à l’issue des visites, les entreprises se sont montrées intéressées par :

· l’identification de nouvelles filières (pré repérage des prestataires),
· l’aide au développement de débouchés,
· la mise à disposition de bonnes pratiques,
· l’identification de technologies ou de procédés de traitement in situ ou ex-situ pour le traitement des déchets,
· la réalisation de simulations de coûts complets basées sur les recommandations du rapport. Les interlocuteurs se montrent très intéressés par le fait de pouvoir choisir une filière en ayant une bonne visibilité préalable sur l’ensemble de la structure de coûts que la filière implique : investissements nécessaires, coûts de personnel pour le tri, etc.

· l’identification des subventions.

Deux résultats importants ressortent de l’ensemble des pré-diagnostics déchets :

· les données quantitatives précises de gisements de déchets générés par les entreprises auditées,

· les cibles, ou pistes d’amélioration, identifiées concernant des déchets dont la gestion actuelle présentait, soit des non-conformités, soit des potentialités d’amélioration (meilleure gestion à un coût réduit).
Parmi les enseignements, on peut dire que ces pré-diagnostics déchets ont permis d’initialiser une démarche environnementale en sensibilisant les entreprises à une meilleure gestion de leurs déchets. De plus, nous retiendrons également la prise de conscience des entreprises que les postes de dépenses associés aux déchets peuvent être une source d’économies s’ils étaient mieux gérés.

Mise en œuvre d’un scénario collectif de mutualisation des déchets dangereux

Suite aux différents pré diagnostics individuels sur la problématique déchets, un scénario collectif est ressorti et a suscité l’intérêt des entreprises participantes à l’opération, « la mutualisation de la gestion des déchets dangereux ». En effet, cette catégorie de déchets constitue un enjeu prioritaire au regard de leurs caractères très polluant, d’autant que les pratiques révèlent de nombreuses non conformités.
Une démarche de gestion collective en « porte à porte » permet la mutualisation des coûts dans la mesure où un seul prestataire collecte les déchets homogènes auprès des entreprises de la même région donc proches géographiquement, tout ceci dans le respect de la réglementation et avec un unique interlocuteur. Ce type de scénario peut être une aide à la décision de chaque industriel.
Pour cela, le FCBA a établit un cahier des charges et a lancé un appel d’offre (mars 2010) auprès de quatre prestataires « déchets dangereux » de la région Basse-Normandie. Deux prestataires ont pour le moment été écartés et le choix du prestataire final sera effectué dans les prochains jours. 
Nous mettrons ensuite en œuvre le scénario collectif au sein des entreprises déjà participantes à l’opération et nous élargirons le champ de consultation à d’autres entreprises de la région intéressées par cette mutualisation.
Diffusion des enseignements de l’opération collective
Pour diffuser les enseignements de l’opération et les bonnes pratiques de gestion des déchets, un guide à destination des industriels de l’ameublement est disponible sur le site de FCBA Info (http://www.fcbainfo.fr/ihm/medias/office/MAGES_FCBAINFO.pdf). Ce guide se présente sous la forme de fiches détaillées par typologie de déchets permettant une consultation rapide des bonnes pratiques, de la réglementation en vigueur et des coordonnées des prestataires de la région Basse-Normandie.































