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Les objectifs du programme de prevention ayant été atteint, en année 3, l'année 5 a été consacré a
I'accompagnement au changement de comportements des usagers, afin qu'ils puissent maitriser de leurs
productions de dechets, et qu'ils acquierent une meilleurs comprhesion de la Rl

OBJECTIFS ET RESULTATS
Objectifs généraux

L'obectif, est d'accompagner les usagers vers un changement de comportement en leurs proposant des solutions
alternatives pouvant etre utilisées dans leurs vie quotidiennes simplement.

Résultats quantitatifs

750 kits distribués en 9 mois

Résultats qualitatifs

Le kit etant distribué par les agents de la Rl lors de I'inscription des usagers a leur nouvelle adresse, le personnel
a constaté une forte diminution des accrochages avec les usagers suite a I'explication du fonctionnement de la RI.

MISE EN OEUVRE

Planning

Mai 2016 : choix et test des gestes alternatifs proposés, recherches de fournisseurs

juin 2016 : commande

Septembre 2016 assemblage des kits, formation des agents Rl a la sensibilisation des usagers via le kit

Octobre 2016 : premieres dotations des usagers

Moyens humains
Chargée de mission prévention
35h conception

35h assemblage
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1h pour la formation des 2 agents RI
5 minutes par agent pour la remise du kit aux ausagers (750*5minutes= 62.5 heures)
Moyens financiers

1 bouteille lave sol contenant 3 cuilleres a soupe de savon noir et 3 gouttes d'huiles essentiellles + 1 etiquette et
1 contre etiquette + 1 bouchon en plastique

1 depliant imprimé sur 1 feuille A3 pliée et imprimée en recto/verso

2 recettes de cuisine imprimées sur une feuille A5 en recto/verso

1 débarbouillette

1 carre démaquillant

1 depliant RI
1 bon de commande pour un composteur et l'initiation au compostage

le tout dans un filet course

temps de la chargée de mission prevention

temps des agents Rl

bouteilles de vin : 205€
savon noir, huiles essentiellles, bouchons en plastique: 700€
etiquettes, contres etiquettes, feuilles A3, feuilles A5: 300€

débarbouillettes: 600€
carrés démagquillant: 375€

filets courses: 1875€

TOTAL : 4055€

Moyens techniques

3 M2 de stockage pour stocker les elements du kit avant et apres assemblage
Partenaires mobilisés

Aucun partenaire mobilisé pour cette action

VALORISATION DE CETTE EXPERIENCE
Facteurs de réussites

Action reproductible en prenant soin de choisir des gestes deja testé ou utilisé dans la collectivité
Difficultés rencontrées

Le kit nouvel arrivant permet de sensibiliser les usagers a la prevention des dechets en leurs proposant de tester
des gestes de changement de comportements simple ayant un impact sur leur production de dechets
quotidienne, sans avoir a effectuer un changement de mode de vie radicale.

Le kit permet egalement de mettre dans de bonneS conditions les usagers lors de I'explication du fonctionnement
de la RI.

La collectivité arrive ainsi a gommer partiellement son statue de collecteur d'impots, en devenant une force de
proposition pour I'accompagnement aux changement de comprtements des usagers

Recommandations éventuelles

Pour constituer le kit, il est préferable de choisir des gestes alternatifs qui pourront etre réalisés par les usagers
quotidienement et simplement,

Mots clés
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Derniere actualisation Contact ADEME

Octobre 2019 Admin SAPSI

Fiche réalisée sur le site optigede.ademe.fr tma.drupal me.fr
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